1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura:| Negocios Internacionales
Carrera:| Ingenieria en Logistica

Clave de la asignatura:| TDD-1703

(Créditos) SATCAY| 2-3-5

2.- PRESENTACION

Que el alumno sea capaz de buscar oportunidades de hacer negocios en los
mercados nacionales e internacionales, considerando ubicacion geografica,
conveniencia econémica, arancelaria, infraestructura, etc. Para ello, el participante
conocera los procesos logisticos que implican las exportaciones e importaciones, los
diversos factores legales y promocionales del comercio exterior, asi como los
elementos estratégicos que condicionan la optimizacién de este tipo de negocios.

Que el alumno realice gestiones eficientes de los procesos de negocios
internacionales, integrandolos y buscando areas de oportunidad para la
organizacion, mediante el aprovechamiento 6ptimo de los recursos materiales,
financieros, humanos y ambientales de que esta en disposicion.

3.- COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Competencias especificas Competencias genéricas

Reconocer y administrar los riesgos de | Conocer las diversas teorias de el
los negocios Internacionales de las | negocio internacional para identificar su
organizaciones a partir de la informacion | impacto en el contexto actual de
econdémica y financiera. integracion  econdémica internacional.
Identificar debilidades y amenazas del
intercambio internacional para disenar
estrategias empresariales en

el marco de los acuerdos vigentes.

Sistema de asignacion y transferencia de créditos académicos




analizar

informacion

Competencias instrumentales
Capacidad de andlisis y sintesis
Capacidad de organizar y planificar
Conocimientos basicos de la carrera
Comunicacion oral y escrita
Habilidades basicas de manejo de la
computadora, habilidad para buscar y
proveniente de
fuentes diversas Solucién de problemas
Toma de decisiones.
Competencias interpersonales
Capacidad critica y autocritica
Trabajo en equipo, habilidades
interpersonales

Competencias sistémicas
Capacidad de aplicar los conocimientos
en la préactica, habilidades de
investigacién, capacidad de aprender
Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad), habilidad para trabajar en
forma autbnoma, busqueda del logro.

4.- HISTORIA DEL PROGRAMA

Lugar y fecha de
elaboracion o revision

Participantes

Observaciones
(cambios y justificacion)

Instituto Tecnoldgico de
Gustavo A. Madero, del
al de enero de 2015.

Ing. Jiménez Erika.
Ing. Juan Carlos Martell
Dominguez

Ing. Alfonso Alejandro
Contreras Octaviano

Reunién de Disefio curricular
de la especialidad Toma de
decisiones y direcciéon de

proyectos

5.- OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO.
Fortalecer las relaciones comerciales con los paises.

Aplicar estrategias necesarias para alcanzar con éxito la penetracién de los

productos en un mercado global

Identificar las principales supuestos tedricos y practicas sobre negocios y

oportunidades econdmicas Yy financieras internacionales, con el fin de que interpretar
adecuadamente la dinamica de los negocios globales.




También se pretende que el estudiante utilice herramientas basicas para el disefio

de un marco general de un negocio.

6.- COMPETENCIAS PREVIAS
Manejar pagueteria Windows

Tener conocimientos de comercio internacional
Dominio de expresion oral y escrita
Dominio de herramientas de investigacion
Invitar a funcionarios de Proméxico (organismo promotor de exportaciones de
México) a impartir platicas sobre Negocios Internacionales)
Bibliografia ya sea de Bancomext o Proméxico como material de apoyo
Plan de Negocios en Comercio Exterior (Investigacion sobre los que ya existen

a nivel universitario).

Blusqueda de empresas interesadas en comercio exterior para que se les pro-
ponga el desarrollo de un “plan Integral de Comercio Exterior.

7.- TEMARIO

Unidad Temas

Subtemas

Fundamentos de los
negocios internacionales

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.
1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

Introduccion.

Modalidades de los negocios Internacionales
El proceso de internacionalizacion y
globalizacién econémica.

La cultura y el proceso de internacionalizacién
La OMC, como 6rgano regulador del comercio
esterior

Conciliacion de diferencias internacionales.
Religién, lenguaje, valores y actitudes,
costumbres, modales, cultura material,
estética.

Cultura y administracién estratégica.

Ambito politico y legal de
las empresas

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

El sistema politico e ideologias politicas
béasicas.

Impacto del sistema politico en las decisiones
administrativas.

Cambio de los sistemas politicos, ideologias
politicas y economia.

Integracion econdmica y direccion estratégica
de negocios.

El tratado del libre comercio de América del
Norte

El MERCOSUR




Unidad

Temas

Subtemas

Teoria del comercio
internacional

3.1. Ventaja absoluta, Ventaja comparativa
3.2. Teoria del ciclo de vida de los productos
internacionales.

3.3. El comercio en el proceso de
internacionalizacion.

3.4. Restricciones al comercio, barreras, técnicas y
productos agricolas.

Significado de la inversién extranjera directa
3.5 Razones de la inversion extranjera

3.6 Relacion entre comercio y movimientos de
factores

3.7 Penetracion y expansion de mercados y
adquisicion de recursos

3.8. Ventajas de la inversion extranjera directa.
3.9 Ley de inversion extranjera.

El uso de divisas

4.1. Convertibilidad y Restricciones cambiarias
4.2. Determinacion de los tipos de cambios

4.3. Sistema monetario internacional y Modelos
cambiarios, funcion de los bancos centrales

4.4. Sistema monetario europeo

4.5. Mercado negro de divisas, participantes en los
mercados cambiarios

4.6. Implicaciones de las modificaciones de los tipos
de cambio en los negocios

4.7. Aplicacién practica de las divisas en las
operaciones de comercio exterior.

4.8. La injerencia de la fecha de entrada en el
calculo de divisas y tipo de cambio, del comercio
exterior mexicano.




Unidad

Temas

Subtemas

Logistica y Operacion del
Comercio Internacional

5.1. Razones de la intervencion.
5.2. Modalidades de control comercial
5.3. Zonas de libre comercio.
5.4. El medio ambiente
5.5. La cooperacion econdmica
5.6.Funciones de la organizacion de las naciones
unidas
5.7. Mapeo de procesos aplicado a la transportacion
de mercancias en el comercio
Internacional, ventajas y desventajas de los distintos
medios de transporte: maritimo, aéreo,
terrestre y otros

5.8. Principales centros de expedicion y
reexpedicion de mercancias. Ventajas y
Desventajas, despacho aduanal. Tramites y
requisitos para la exportacién e importacién de
Mercancias
5.9. Transportacion internacional. ventajas y
desventajas de los distintos medios de transporte:
maritimo, aéreo, terrestre y otros
5.10. Ventajas y Desventajas, despacho aduanal.
Tramites y requisitos para la exportacion e
importacion de mercancias
5.11. SHCP, y la Secretaria de Economia,
instituciones y entidades involucradas en la
exportacion e importacién de Mercancias,
Resguardo aduanal, empleo discrecional de
bodegas, carriers y practicas generales en la
logistica del comercio internacional, seguros
utilizados en la practica del comercio internacional.
Ventajas y desventajas

8.- SUGERENCIAS DIDACTICAS (desarrollo de competencias genéricas)

Experiencia profesional: Minima de dos afios en funciones relacionadas con la

planeacion,

disefio e implementacion de negocios, de preferencia vinculadas con mercados
Internacionales.
Maestria en Negocios, Finanzas, Administracion o disciplina o en carrera afin a las
ciencias economicas
Experiencia docente: Minimo dos afios

Facilidad en el desempefio de la tareas docentes de ensefianza — aprendizaje.
Facilidad de comunicacion grupal e individual con los alumnos.




Capacidad para utilizar tecnologias y técnicas didacticas (computadora, proyectos de
Imégenes, cafones, acetatos, diapositivas, videos, etc)
Otros: Dominio del idioma inglés (especificamente las cuatro habilidades basicas)

9.- SUGERENCIAS DE EVALUACION

Identificar las principales supuestos teoricos y practicas sobre negocios y
oportunidades econdmicas Yy financieras internacionales, con el fin de que interpretar
adecuadamente la dindmica de los negocios globales.

También se pretende que el estudiante utilice herramientas bésicas para el disefio de

un marco general de un negocio.

10.- UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1: Fundamentos de los negocios internacionales.

Competencia
desarrollar

especifica a

Actividades de Aprendizaje

Identificar y sensibilizarse acerca
de los fundamentos de la
Macroeconomia, para ubicar y
ponderar las variables que afectan
el entorno macroecondmico.

Sefalar el origen y desarrollo del
comercio internacional a través del
tiempo.

Diferencias entre Comercio Exterior

e Inversiéon
Diferencias entre Mercado Interno
y Mercado Externo

(Comercializacion, logistica, precio
de exportacion)

Tomar decisiones, con base en los
elementos tedricos adquiridos,
sobre el medio adecuado en la
solucion de conflictos y
controversias en casos
especificos

Evaluar las funciones de los
organismos internacionales para
identificar como influyen en el
comercio internacional.

Investigar antecedentes, conceptos,
métodos y el pensamiento del entorno
Macroeconomico.

Busca informacion que le permita detectar
las variables que afectan el entorno
Macroecondmico de las organizaciones.
Identifica las variables que afecten la
Oferta y la demanda agregada.

Conoce las variables econémicas del PIB.
Calcula las variables economicas.
Elabora hipoétesis de trabajo, donde
Explique el equilibrio macroeconémico.
Investiga la aplicacion del entorno
Macroecondmico.

Debatir en clase la aplicacién del entorno
Macroecondmico en las organizaciones.

Elaborar una linea del tiempo que explique el
origen y evolucién del comercio internacional a
traves del tiempo.

Investigar y analizar casos reales resueltos,
elaborando un reporte sobre la solucion
encontrada, otras posibles soluciones y los
organismos involucrados.

Investigar el funcionamiento de los organismos
internacionales para determinar cOmo operan
en la regulacion de la distribucion fisica




Competencia
desarrollar

especifica a

Actividades de Aprendizaje

Cuantos acuerdos comerciales
tiene México y de manera general
gue consideran en la parte de
Negocios Internacionales los mas
importantes como el TLCAN y los
firmados a nivel latinoamericano.

internacional de mercancias y analizar casos
especificos.

Unidad 2: Ambitos culturales de las empresas.

Competencia especifica a
desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Conocer los organismos y tratados
internacionales para evaluar las
ventajas de su uso y aplicacion en
actividades de negociacion.
Conocer los tratados comerciales
firmados por México con otros
paises

Implementar estrategias logisticas
en la resolucién de casos practicos
con la aplicacion de tratados
comerciales y barreras arancelarias
utilizando las ventajas que ofrecen
los tratados.

Explicar las diferencias y
semejanzas de los programas de
fomento y su aplicacion en
proyectos de exportacion

Proponer el tipo de seguro a elegir
para asegurar la mercancia.

Identificar las herramientas basicas
del marco legal de comercio
exterior que se deben considerar
en los despachos

Reconocer las practicas desleales
que generan competencia
imperfecta

Usar internet para investigar y diferenciar los
tratados o acuerdos comerciales mas
importantes que tiene México.

Presentar resultados y a través de un panel
obtener conclusiones sobre las ventajas y
desventajas que tiene México con los
diferentes tratados.

Establecer las diferencias, similitudes y
estructuras de los diferentes organismos
financieros internacionales.

Presentar el resultado auxilidndose del uso de
software.

Obtener conclusiones sobre el impacto que

México pertenezca a estos organismos.
Describir que es un tratado, un acuerdo
internacional, cuales son sus beneficios y
cuantos tratados tiene México para planear
como usarlos en proyectos de importacion o
exportacion.

Desarrollar ejemplos de triangulacién de
productos de exportacion con el uso de
tratados internacionales

Investigar cual es el marco juridico en materia
de comercio exterior para usar los
conocimientos legales en exportaciones e
importaciones y asi poder desarrollar un plan
de exportacion o importacion de manera legal.




Identificar las medidas de

salvaguarda

Ademas deberan analizar los Seguros de
Transporte a utilizar en las operaciones de
comercio internacional

Unidad 3: Teoria del comercio internacional.

Competencia especifica a
desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Explicar y analizar, las teorias del
comercio internacional.

Diferencia entre Desarrollo
Econdmico y Crecimiento
Econdmico

Como se relaciona el libre

comercio con el cuidado al medio
ambiente

Investigar las diferentes teorias del comercio
internacional, explicar sus diferencias y
aportaciones y su aplicacion en la actualidad.

Unidad 4: El uso de la divisa.

Competencia especifica a
desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Explicar y analizar, la inversion
extranjera directa.

Identificar los conceptos de
inteligencia de negocios.

Reconaocer las herramientas que se
utilizan en la inteligencia de negocios
gue sirven para soportar el proceso
de toma de decisiones, y que sirven
para proceso de analisis de la
informacion contenida en bases de
datos.

Conocer compafias y productos que
ofrecen servicios de inteligencia de
negocios, asi como las herramientas
gue mas sirven a los niveles
directivos.

Identificar las partes que componen
Analizar en donde se reflejan las
importaciones y exportaciones
nacionales y como afectan o
beneficia a la economia nacional.
Analizar los diferentes elementos

Investigar inversiones extranjera directa,
explicar sus diferencias y aportaciones y su
aplicacion en la actualidad.

Investigar en libros, revistas e internet sobre los
conceptos de inteligencia de negocios.

Investigar en libros o internet sobre los
proveedores que ofrecen productos de inteligencia
de negocios.

Investigar en internet, via telefénica o via correo
electronico, con los proveedores de soluciones de
inteligencia de negocios, acerca de los costos y
funcionalidades de sus productos, para que el
alumno se dé una idea de los costos reales de
cada uno de estos productos.

Encuestar alguna empresa local e investigar sobre
la utilizacién de la inteligencia de negocios dentro
de la organizacion.

Investigar los componentes de la balanza de
pagos identificando los rubros en donde se
refleja la actividad del comercio internacional
y sus efectos en la actividad econémica del




funciones del mercado de divisas y
su influencia en el entorno del
comercio internacional

Distinguir entre comercio de
productos y comercio de servicios

pais.

Investigar las causas que han provocado los
cambios en el mercado de divisas, como por
ejemplo: el efecto dragon, el efecto tequila,
entre otros.

Unidad 5: La influencia gubernamental en las relaciones del comercio mundial

y Problemas éticos en los negocios internacionales y responsabilidad social.

Competencia especifica a
desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Considerar de los principales
cambios macroeconémicos para la
toma de decisiones, obteniendo
una vision clara del estado y otros
paises en la economiay las
repercusiones que en un momento
pudiera tener en

la organizacion.

Cudl es larelacion entre la
politica comercial internacional y
el cuidado del medio ambiente

Conocer los trdmites operativos y
administrativos para las
importaciones y

exportaciones

Diferenciar los requisitos legales
que se

requieren en la realizacion de
proyectos

de importacién y exportacion
Especificar el tipo de arancel,
NOM,

contrato internacional y forma de
pago

gue se aplicara en determinado
proyecto de importacion o
exportacion

Evaluar los beneficios y
obligaciones del tipo de Incoterm a
utilizar en operaciones de
despacho.

Integrar los conocimientos

Tomar decisiones logisticas en base a
cambios promovidos por el gobierno.
Identificar la funcién de la banca central y los
efectos que causa.

Analizar el funcionamiento del mercado de
dinero en la actualidad.

Investigar y presentar en clase politica
monetaria del pais en los ultimos dos
sexenios.

Dando seguimiento a la practica de la unidad
seis, distinguir e investigar la diferencia entre
importaciones exportaciones, tipos y
modalidades de aranceles, NOMS,
INCOTERMS, contratos internacionales y
formas de pagos, para planear proyectos de
exportacion e importacién, tomando en
consideracion los requisitos que debera
cumplir la mercancia al ingresar o salir del
pais.




adquiridos durante el semestre
para realizar un proyecto de
importacion o exportacion
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Sitios web:

12.- PRACTICAS PROPUESTAS

Proyecto de exportacién o importacion de un producto investigando cada unidad

para establecer el intercambio comercial.



